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KATA PENGANTAR
Puji dan syukur praktikan veapkan kehadirn Tuhan Yang Moha Esa atas
berkat dan anugeroh-nya, schingga prkiikan dapat menyelesaikan Iaporan
kegiatan program Praktik Kerjn Lapangan di PT Telkom Akses Medan, pada
Divisi HCM Bagian Sumber Daya Manusia dan Urusan Umum  dapal di
selesaikan dengan baik dan tepot wakiu,

Laporan kegiatan program Praktik Kerja Lapangan ini dibuat untuk
memenuhi persyaratan dalam menvelesaikon pendidikan Diploma Tiga (D3)
program studi Akuntansi di Politeknik Mandii Bina Prestasi Medan. Laporan
kegiatan program Praktik Kerjn Lapangan ini disusun berdasarkan kegiatan
prakiik kerja lapangan yang dilaksanakan penulis di PT Telkom Akses Medan
selama dua (2) bulan dimulai dari tanggal 07 November 2022 sampai dengan 07
Januari 2022.

Praktikan menyadari bahwa masih banyak kekurangan karena keterbatasan
yang dimiliki dalam penulisan maupun penyusunan laporan kegiatan program
Proktik Kerjn Lapangan ini schingga masih belum sempuma. Oleh karena iy,
praktikan mengharapkan kritik dan saran dari pembaca yang sifatnya membangun
bagi praktikan agar penulisan maupun penyusunan kedepannnya dapat lebih baik
lagi.

Atas perhatian dan bantuan dari semua pihak kepada prakiikan, baik secara
langsung maupun tidak langsung, praktikan ucapkan terima kasih.

Medan, Januan 2023
Praktikan

Dinh Rghmalia Ritonga
NIM: 205302012
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_ Seluruh Staff dan pegawai di PT Telkom Akses Medan yang telah sabar dan

membantu mengarahkan praktikan saat melaksanakin Prakiik Kerja Lapangan
sampai penyusunan laporan ini.

_ Seluruh Dosen dan staf di Politcknik Mandin Bina Prestasi Medan.



DAFTAR LAMPIRAN

KRETERANGAN

Sampul (cover) Laporan Prakiik Kerja Lapangan

Lembar Pengesahan

Formulir Praktik Kerja Lapangan.

Lembar Monitoring Praktik Kerjn Lapangan.

Sural Permyataan Bersedia Membimbing Praktik Kerja Lapangan.
Karu Abscnsi Praktik Keria Lapangan,

Jadwal Bimbingan Prakiik Kerja Lapangan.

Dafiar Nili Praktik Kerja Lapangan dari Dosen Pembimbing
Dafiar Nilai dari Praktik Kerja Lapangan Pembimbing Perusahoon
Rekap Nilai Praktik Kerja Lapangan



DAFTAR TABEL

Tabel 2.1 Kegiatan Prakiik Kera Lapangan di I'T Telkom Akses. ..., 12
Tabel 2.1 Kegintan Praktik Kerja Lapangan di PT Telkom Akses

(et | APV P PG F S e T L TP 13
Tabel 2.1 Kegintan Praktik Kerja Lapangan di PT Telkom Akses

[T L ) OO U T DU PO PR TDER PP 14
Tabel 2.1 Kegiatan Praktik Kerja anmg.m di PT Telkom Akses

(lanjutan)... - e 158
Tabel 2.1 hegiatan Pmku}.. ll-.u:]u Impungnn dl I'T I‘ ellu:lm .ﬁ.lm;: M:uhm

(IAMJUANY. . ovnereserstsssasaianssssnmmersrssmassisrinnmmnseiiansans e pass 6
Tabel 2.2 Jadwal Jam Kerjo PT Telkom Akses Medan......oconeisissiinninninn 16

v



DAFTAR GAMBAR

Gambar 2.1 Logo Telkom Akses Medan ...
Gambar 2.2 Struktur Organisasi Direksi I’l Idkmn z\ku‘s Mcd.m
Gambar 2.3 Struktur Organisasi HCM PT Telkom Akses Medan

........................



DAFTARISI

Haliman

B AT RIS A DT T A i b 40 b s b e b bbbl
UCAPAN TERIMAKASIH L it s smisnias i bt siiisdinman
DAFTAR LAMPTIRAN ,covianioiissmmmimssmmssssisssmmssismaissassims mas it Hapesstes sl
DARPTAR TABEL i it iniad s bsia s s b i isas s s ssabiatiasns v
HAB | PENDAHULUAN ... s sssiigss st iansss s st s e bbmsssesrents L
1.1 Latar Belakang Praktik Kerjn Lapangn .., 1
.2 Maksud dan Tujuan Praktik kerjo Lapan@an ..., 2
1.3 Manfaat Proktik Kerja Lapangan e BT e
1.3.1 Manfaat bagi Mahasiswa (Prakiihan] .., 2

132 Manfaat bagi Politeknik Mandiri Bina Prestasi Medan . 3
.33 Manfaat bagi PT. Telkom Abses Medan ..o 3
BAB 2 PELAKSANAAN PRAKTIK KERJA LAPANGAN s 4
2.1  Gambaran Umum PT Telkom Indonesia ThK .. 4
2.2 Sejarah SingkatPT, Telkom Abses Medan s 4
2.1.1Visi dan Misl PT. Telbom AKSeS Metdfil. . cmmmmmmscmme st s 5
2.1.2 Logo PT. Telkom AkSes MRl ..ot s &
2.1.3 Strubtur Orgonisasi PT. Telkom Abkses Medan ... B
2.1.4Rincian Tugas Pokok Organisasi PT. Telkom Akses Madan ..., R

3 Kegiatan Praktik Kerja Lapangan ..., 12
Z.AHambatan Selama Prakiik Kerja Lapangan ..., 1ir
2.550lusi yang Dilakukan untul Mengatasi Hambatan ..., 17
BAB I PENUTUP..ccovevee i A LTS B S LSS R SRR b i 18
31 B PUIII i L a e ARSS A Sd dn s 18

G 5 SR 7 ¢ O ——e s e s 19
REFERENSL. ..o iinniasinsnsminns siassinsiisss meiiainsshsnsmia s n ol ain b asss s 58s 85 EH 38 HE BT 1P P RS RE L 14 20

v



BAD |
PENDANULUAN

1.1 Lator Belnkang Praktik Kerjn Lapangan

Prktik Kega Lopangan merupokon kegiotn akademik yang wagib
dilokukan mahasiswa D3 Progrmam Studi Akuntansi Politeknik Mandin Bina
Prestasi Medan sebelum penulisan Tugas Akhir. Mohasiswa dapat menambah
penetuhun, ketermumpilan dan pengalaman yang febib luas untuk mengenal dunia
kerja dengan mengikutl Prakitck Kerja Lapangan yang digunakan atau diterapkan
setelah menyelesaiken studinyn

Muahasiswn yang memspakan solah satu sumber dayn manusia hans
memiliki kualitas ilmu pengetabuan dan pendidikan yang baik, sehingga dopat
menjadi tenagn kern yang handal dan peofesional. Makn schogai penchlungnya,
Program Stucli Diploma 3 Politeknik Mandin Bina Prestasi Medan menerpkan
mata kulioh wajib yeitu Praktik Kefa Lepangan pada berbagai perusahaan —
perusahaan sehapai penpenal dunia kega yang sesungguhnya, yang diharapkan
dupat menjadi sama mahasiswa uniuk mengembangkan dan membekali dini di
lingkungan kena nantinya.

Uniuk mewnjudkan hal diatas, diperlukan ket sama lembaga pendidikan
perguruan tinggl dengan penusahaan untuk menyiapkan sumber daya manusia
yang memiliki pengetshian dan keterampilan yang baik dalam memasuki dunia
kene. Yang dihoropkan dopat meningkatken produktivitas dan efisiensi dalam
kegiotan usaha sehingga Pruktik Kerja Lapangan dapat terlaksana di PT Telkom
Akses Medan. Selama dua bulan yang dilaksanakan pada tanggal 07 November
2022  sampai  demgan 07 Jamwan 2022 (Astasasi,  2019)



1.2 Maksud dan Tujuan Praktik kerja Lapangan
Adspun tujuon dilaksanakonnyn Proktik Kega Lapongan adalah wntuk

miclibut perbandingan antam leon dan prakick yang diperoleh mahasiswa sclama
mengikuti perkulinhan dengan kenyitaan & dunin kega., diantarmnyn adalah
sebergn berikut:
1. Memiliki pengetahuan untuk menyesuaikan dini dan linghungan kena.
2, Memiliki w awasan mengenai dunia kega yang didapatkan di lapangan.
3. Mendapat pengetahwan langsung mengenai  pengaplikasion  teori  yang

didapatkan dari perkuliahan,
4. Mampu beradaptasi dengan linghungan kerja.
. Memperkuat pemahaman mahasiswa melalui proses dan aktivitas

o

L

1.3 Manfant Praktik Kerja Lapangan
Addapun manfant Praktik Kerja Lapangan adalah sebagmi berilout:
. Memiliki kemarmpuan sosialisasi dari lingkungan kego.
[Dapat dijodilan modal pengalaman didalam surat lamaran kerga kelak.

!.,J..l_-

1.3.1 Manfaat bagi Mahasiswa {Prakiikan)

Adapun manfant Praktik Kerja Lapangan bagi Mahasiswa adalah
sebagni berikut:
Memiliki rasa tanggung jawab dan disiplin ketika berkerja,
Mendapat gambaran bagaimana sebenamya dunia kerja itu.
Bisa menyesuaikan diri dalam dunia kerja kelak,
Menciptakan relasi yang baik dan jugs komunikasi yang baik di
dunia kerja.
Dapat mangamati dan  membandingkan dengan  teori  di
perkuliahan.

S
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Manfuat bagi Politeknik Mandiri Bina Prestasi Medan

Adapun manfast Praktik Kerjn Lapangan bagi Politeknik Mondis
Bing Prestasi Medan adalah sebagai berikut:
Dapat terjalinnyn kerja sama antarn  Politeknik Mandini  Bina
Prestasi Medan dengan Perusahaan.
Politeknik Mandiri Bina Prestasi Medan dapat meningkatkan
lulusan yang baik dengan memadukan  pengetahuan  dalam
perkuliahan dengan dunia kerja.
Meningkatkan citra Kampus.

Manfaat bagi PT. Telkom Akses Medan

Adapun manfast Prakilk Kerja Lapangan bagi PT. Telkom Akses
Medan adalah scbagai berkut :
Mendapat tennga kerja sementara uniuk menyelesaikan berbagai
tugas sehari-hari mercka selama melakukan prakiik kerja lapangan.
Mendukung program pendidikan
Untuk meningkatkan kerja sama antara perusahaan dan Politeknik
Mandiri Bina Prestasi Medan



BAD 2
PELAKSANAAN PRAKTIK KERJA LAPANGAN

2.1 Gambaran Umum PT Telkom Indonesia Thk

PT Telkom Indonesia (Persero) Thk (Telkom) adalah Badan Usaha
Milik Negara (BUMN) yang bergerak di bidang jasa layanan teknologi
informasi dan komunikasi (TIK) dan jaringan telekomunikasi di Indonesia,
Pemepang soham  mayoritas Telkom adalah  Pemerintah  Republik
Indonesia scbesar 52.09%, sedanpkan 47.91% sisanya dikuasai oleh
publik. Saham Telkom diperdagangkan di Bursa Efck Indonecsia (BEI)
dengan kode “TLKM" dan New York Stock Exchange (NYSE) dengan
kode “TLK™.

2.2 Sejarah Singhkat PT. Telkom Akses Medan

PT. Telkom Akses (PTTA) merupakan snok perusahaon PT
Telekomunikasi Indonesia, Thk (Telkom) yang sahamnya dimiliki
sepenuhnya oleh Telkom. PT. Telkom Akses bergermk di bidang
konstruksi pembangunan dan manage service pengelolaan infrastrukiur
jaringan. PT. Tclkom Akscs didirikan pada tanggal 12 Desember 2012
(12/12712) di hadapan notaris Siti Safarijah, SH melalui akte nomer No.20
tanggal 26 November 20012 dengen kependudukan perusahaan berada di
Gedung Telkom Jaknra Barat JI. S5.Parman Kav. 8 Jokaria Barat 11440,
Dalam perkembangan usaha, kemudian perusahaan ini memiliki wilayoh
cabang operasi PT. Telkom Akses vang berada di seluruh Kawasan
Musaniarn yang terbagi dalam lima wilayah operasi, yaitu:

1) Wilayah Operasi Sumatern,

2) Wilayah Operasi Jakarta Banten,

3) Wilayah Operasi Jabar - Jateng,

4) Wilayah Operasi Jatim - Bali - Mataram Kupang

5) Wilayah Operasi Kalimantan Sulawei Maluku - Papua



Sckorang yvang dimang perusahaan yang saya telit adalah PT.
Telkom Akses Medan yang berada di JL., Gaharu No. | Medan yang mana
kegintan operast dijalankan dan sejak saat it aktif dalam pekerjaan jasa
konstruksi penggelaran jaringan akses broadband termasuk sebagai lessor
penyediaan Network  Termingl Egnipmemt (NTE) serta menyediakan
pekerjaan jasa manage service operasi dan pemeliharaan (Operation &
Mainterance) jaringan akses broadband.

2.1.1 Visi dan Misi PT. Telkom Akses Medan
Adapun visi don misi PT. Telkom Akses adalah sebagai berikut:

Visi PT. Telkom Akses Medan
Visi PT. Telkom Akses Medan adaloh menjadi perusahaan

jusa operasi dan pemeliharaan jaringan broadband don jasa
konstruksi infrastruktur telekomunikasi yang terdepan di kawasan
nusantara vang berorientasi kepada kualitas prima dan kepuasan
stake holder.

Misi T, Telkom Akses Medan
Misi PT. Telkom Akses Medan adaloh sebagai berikut:

a. Mendukung suksesnya pengembangan  perlunsan  dan
peningkatan  kualitas  infrastruktur  jaringan akses PT.
Telekomunikasi Thk.

b, Memberikan pelayanan prima denpan orientasi tepat mutu, tepat
waktu dan tepat volume infrastrukiur jaringan akses.

c. Menciptakan tenaga kerja yang professional, handal dan cakap
di bidang teknologi jaringan akses dan membina hubungan baik
dengan lingkungan terkait pekerjoan konstruksi.

d. Memberikan hasil terbaik bagi selurub stakeholder.



2.1.2 Logo 'T. Telkom Akses Medan

TelkomAkseé: On

Telkom Indonesia (_""",‘.f

Gambar 2.1  Logo Telkom Akses Medan
Sumber = T Telkom Akses Medan

2.1.3 Struktur Organisasi PT. Telkom Akses Medan

Struktur organisasi adalah sustu gambaran susunan fungsi dan
tanggung jawab dari masing-masing fungsi dan wewenang pada suatu
organisasi amlou perusahoan, Struktur organisasi yang beik, dapat
memisahkan wewenang dan tanggung jawab secars jelas schingga setiap
karyawan atau bawahan dapat mengetahui secara jelas kedudukan mercka
dan kepada siapa mercka akan bertanggung jawab. Adapun struktur di PT

Telkom Akses Medan adalah sebagai berikut :
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Gambar 23 Struktur Organisasi HCM PT Telkom Akses Medan
Sumber ; PT Telkom Akses Medan (Sibuea, 2022}



2.1.4 Rincian Tugas Pokok Organisasi PT. Telkom Akses

Medan

{. General Manager

Beranggung  jawab atns pencapaian tujuan
perusshaan  melalui  pengolahan  usaha  dengan  optimalisasi
seluruh sumber daya secarn efisien, efektilf dan sinergi dalam
pengelolaan  perusahnan josa  konstruksi, pembanguran dan manage
service  infrastrukiur  jaringan. Menctapkan  kebijokan  dan
menentukan rencana serin memastikan kelancaran
pelaksanaannya agar dapat  berjalan  secara maksimal  sera
mengarahkan  fungsi  setisp  depantemen  dalam  menjalankan

perusahazn,

2 Manager Operation
Bertanggung jowab dalam mengatur, mengendalikan, dan

melaksanakan tugas operasional, Memiliki tugas dan wewenang untuk
merencanakan  dan  mengawasi  selurubh  kepintan operasional

perusshaan,

3. Manager Operation Suppar!

Melakukan fungsi support terhadap tugas-tugas site  manager.
Memonitor dan mengkoordinir tugas dan pekerjaan yang dilakukan
personil lainnya, penyedia barang dan materil, dan beranggung
jawab atas laporan keuangan.

a. Adm Finance Regional
Bertanggung jowab dalam mengelola petty cash, membuat
dan mengirim laporan pety cash weekly dan monthiy, melakukan
pembayaran-pembayaran, pengembalian pengembalian kebutuhan
operusional  kantor, dan  melakukon  pengecekan  terhadap
kebutuhan kantor setiap minggu.



b. Adm Komrak

Beranpgung  jawab  atas  pembuatan  tagihan  vendor,
pengadaan-pengodaan  barang, verifikasl kontrak, dan  berkaitan
dengan kontrak lninnya.

4. Site Manager lnventory & Advaljar

Bertanggung  jawab  dalam  memantau  dan memoniteri
pekerjaan Adm Project Repional, Suwrvey dan Desaign. Drafter &
Survevor. Melakukan rekon atas hasil pekerjaan dan memastikan
seluruh proyek berjalan dengan baik.

a.  Adm Project Regional

Berugns memantau progress pekerjuan melalui aplikasi
Smile dan Proaktif mengevaluasi kontrak kepala mitra subkon
yang mengerjakan project. don mengevaluasi anggaran  dari
setinp  project yang sudah di progress. Selnin itu Adm Project
Regional juga  harus  memenuhi  kelengkapan  administrasi
project, membuat berita acara untuk uji terima dan untuk penagihan
mitra vang mengerjakan projecs, kemudian merckapitulasi rekon
dan menghitung margin dan setiap project yang telah selesal,

b. Swrvey dan Design

Bertupas  melakukan  penpamatan  langsung  atau
survey  kelapangon  atau  lokasi untuk  pengerjuan  project,
menggambar denah lokasi penarikan kabel untuk project, yaitu
dari central sampai dengan pelanggan.



o, Erafior & Sunvewwr

Bertanpgung  jowab  atas  penyedinan  data-data  dari
lapangan, dan membuat gambar-pambar kerja seperti as built
drenving yang diperukan  dalam  projecr,  serta melakukon
pengukuran sebelum dan sesudah pelaksanoan project.

5 Off Contred Project & Adm
Bertugas  mengontrol  projeet  administeasi, mengkoordinir
setinp  perkembangan  pekerjoun . melalui  loporan SMILE,
mengkoordinir PO dan Non PO, seria mengkontrol laporan kegiatan
vang harus dilaporkan pada SMILE.
a,  Adm Laporan SMILE
Bertanggung  jawab atas  peloporan  progress
pekerjoan  don memiliki  wgas  dalam  update
progress  pekeéaan  sampai  persiapan UT, serta
memonitorin Proaktifl alay Smile.

b. Adm SDM Regional

Bertanpgung jawab terhadap persinpan dokumen
administrasi perusahaan, membuot rekapitulasi data yang
berkaitan dengan SDM seperti  mengurus  payroll gaji
karyawan, menangani administrasi kepegawnian, sera
membuat surat tugas karyawan,

6. OfF Logistik

Beranggung  jawab atns pengolahan pasokan,
melaksanakan tala  adminisirasi penerimaan dan pengeluaran barang
atau material dari dan ke pudang. Mcomastikan karyawan memiliki
akses ke bohan-buhan yang mercka bulubkan, of logistic juga
bertugas memantau seluruh pasokan yang terdapat di gudang dan
memberikan arshan pada bogian logistic dolam  hal order dan
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penerimann  barang  dmveder,  distribusi, serta mengawasi  sepila
pemakaion  barang  unuk  digunakan  dongan  sewajarmya.

a. Logistik

Bertanggung  jawab  atas  penerimaan  dan
pengeluaran barang atau material  dani dan ke gudang
sesuni  dengon  ketentunn  dan  prosedur kera yang
ditetapkan. Melakukan pencatatan keluar masuknya barang
dan melaksanakan tata penyimpanan barang di gudang,
menjaga keamanan, kebersihan, dan ketertiban gudang.

7. Site Manajer POJ(3) (Pengelolaan Operation Jaringan Akses)

Site manajer POJ memiliki kuasa dan wewenang untuk
mengeluarkan perintah arahan kepada rekan kerja bawahannya yang
merupakan POJ.

8. SPUPOI

SPU POJ memiliki kuasa dan wewenang untuk mengeluarkan
perintah atau arahan kepada rekan keria bawshannya yang merupakan
PrOJ.

¥ SPUOM

Manager Service SPU OM  bertugas dalam  pengolahan
PErangkaut mesin.



12

2.3 Kegintan Praktik Kerja Lapangan

Soat ini pada umumnya Human Resource (HR) tugas utsmanya tidak hanya
mengurus karyawan saji, tetapi banyak perusahaan saat ini yang memfungsionalkan
HR dengan bagian umum (General Afair). Bagian umum sendiri jika dilibat dar
jobdese sanpat berbeda juuh dengan HR, karena bagian umum lebih bertanggung
jawah kepada perusahoan dalam hal wmum (support), seperti aset, fasilitas, transpart,
kebersihan, nkomodasi, konsumsi, totapi  faktanya  hanyak  perusahoon  yang
mmmHRmﬂm&mm&mkqﬁamﬂnﬂﬁhﬁﬁﬁn
Lapangan di PT Telkom Akses Medan, Praktikan ditempatkan pada Human Resource
dengan bidang kerja yaitu Administrasi Kepegawaian dan Administrasi Umum.

Praktik Kerja Lapangan di PT. Telkom Akses Medan dilaksanokan pada
tanggzal 07 Movember 2022 sampai dengan 07 Januari 2023, Kompetensi kompetens:
yang di praktikkan pada Prakiik Kega Lapongan di PT Telkom Akses Medan,
diantaranya;

Tabri 2,1 Keginton Praktik Kerja Lapangon di PT Telkom Akses Midan

No, Hari / Tanggal Uraian Pekerjaan

Senin, 07 Mow 2022 =  Perkenalan
~ Penpecckon  serta merckap  Data
Kelenghkapan Peralinhan Periode November

2022,

Selasa,08 Nov 2022 ~  Mengirimkon  berkas Perlanggungan ke
Puangen Inventory.

Rabu, 09 Niv 2022 = Mengarsipkan berkas Perjanjian

Kamis, 10 Nov 2022 ~ Mengarsip datn Operasional OSM, HCM
dan Valins,

Jum®m, 11 Nov 2022 -  Mengarsip data Opernsional O5M, HCM
dan Valins,

Senin, 14 Nov 2022 —  Merckap  Pertangguangan  lmpress  Fund
HCM

Selasn, 15 Now 2022 - Pengecekan dotn  Perionggungan  [mipress

Fund HCM.



Taticl 1.1 Keglatos Prokifk H""l lJl:Il.Hl.ll i FT Telbom Abses Meslan (fan julan)

8.

1.

.

12.

14,

15,

7.

18,

Hart/ Tanggal
Rubu, 16 Nov 2022

Kamis, 17 Nov 2022
Jum'an, 1§ Nov 2022

aenin, 21 Mov 2022

Selasa, 23 Nov 2022
Rabu, 23 Nov 2022
Kamis, 24 Nov 2022
Jum®at, 25 Nowv 2022
Senin. 2B Nov 2022

Selasa, 29 Mo 2022

Rabu, 30 Nov 2022

Kamis, 01 Koy 2022

Urnian Pekerjann
Scan rekap “i"n‘hm,ggungan Impress Funed
HICH.
Mengimput Pertanggungan  Impress Fund
HCM ke APM.
Pengecekin stafus Pertanggungan Impress
Fund HCM di APM.

Penpe
cekan  berkes  Pertanpgunpan  KBM
{Kendarann Bermolor).

Sean dan copy Pertanggungan Impress Pund
HCM.

Merckap data Surat Peringatan karyawan
berserta evidance-myi.

Merckap dota Surat Peringstan Karyawan
berserta evidnnoe-nva.

Merekap doatn Surat Peringatan  karyawan
berserin evidonce-nya

Merekap don  mengarsip Pertanggungan
Impress Fund HCM dan OSM,

Merckap seria mengarsip Penanggungan
Impress Fund 1ICM, OSM, don Sumt
Peringatan knryawan berseria evidence-mya,
P'engecckan kembali Pertanggungan Impress
Fund HCM dan OSM dan scan.
Pengecekan serin merekap data  Suem
Peringatan karyawan berserls evidence-nyn
dkan scan,

13
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tabel 2.0 Wegindan Prakilb heoja Copamgaa ol FU Tellom Alses Meilan {lanjielang

Mo,
.,

21.

1.

24,

25.

26.

27.

8.

29.

Harl/ Tanggal

Jume ad, (03 Mo 2022

Senin, (5 Des 2022

Selasa, 0 Des 2022

Rabu, 07 Des 2022

Kamis, 08 Des 3022

Jum’at, 0% Des 2022

Senin, 12 Des 2022

Selasa, 13 Des 2022

Rabii, 14 Des 2022

Kamis, 15 Dies 2022

Urnian Pekerjnan S
Merckap data Sural Peringatan karyawan
berserta evidence-nyi.
Mengarsip  Pertanggungan  Impress  Fund
HCM dan mengimput berkas terschut ke
dalom excel.
Mengarsip Pertangzunpgan untuk kegiatan
Jelajal Musantara Forsikatel dun mengimput
berkas tersebut ke dalam exeel.
Mengarsip Pertanggungan untuk  kegiatan
Kunjungan Dir. OPS & Sharing All GM.
scrin mengimput berkis ferschutke dalam
excel dan scan.
Pengecckon kembali Pertanggungan untuk
kegiatan operasional OSM.
Merevisi  Perfanggungan  untuk  kegiaton
operasional OSM.
Permyasn  Ulang  Tahun Telkom  Akses
Medan.
Pengecckan  kembali  Pertanggungan
kegintan  Kunjungan Dir. OPS  Jelajah
Nusuntera Forsikatel, dan scan berkas,
Revisi sera  Mengarsip Penanggungan
kegistan Kunjungan Dir, OPS, Jelajoh
MNusimtara Forsikatel dan foto copy berkas.
Revisi  sertn  Mengarsip  Pertanggungan
kegiatan Kunjungan Dir. OPS dan Jelajah
Nusantara Fersikatel,



Tubel 1 Keginton Prakiik Kerjs Lapangas i FT Telbom Akses Mesdan (lasjotan)

al.

a5,

3.

40,

ArE ! SAFT=LL
Jum‘at, 16 Des 2022

Senin, 19 Des 2022

Selasa, 20 Des 2022

Rabu, 21 Des 2022

Kamis, 22 Des 2022

Jumai, 23 Des 2022

Senin, 26 Des 2022

Selasa, 27 Des 2022

Rabu, 28 [hes 2022

Karis, 29 Des 2022

Jum™at, 30 Des 2022

Merckap I'c;tmggmgm lmpress  Fund
HCM .0SM dan scan berkas,

Merekap  Pertanggungan  Tiket  Perinde
Desember dan Pertanggungan [mpress Fund
HCM Periode 19 1es 2022

Membual  Surat Fenugasan dan Merehap
Pertangpungan  Tiket  Periode  Desembsr
2002,

Merckap Pertanpgungin  Tiket Des dan
Pertangeungin Tmpress Fund THOM Peninde
21 Des 2022

Revisi  Pertanggungan Tiket  Periode
Desember dun Pertanggungan lmpress Fund
HOM Poriode 21 Dres 2022,

Pengecckan datn  Pertanpggungan  Impress
Fussd HCM Periode Desember 2022 dengan
lile scan i dalam USH.

Pengecekan dota  Pertanggungan  Impress
Fund HCM Periode Desember 2022 dan
secan berkas,

Merckap data Pertanggimgan [mpress Fund
HOM Periode Desember 2022

Pengecekan  dats  Pertonggungan  [mpress
Fund HCM Periode desember 2022,
Pengecehan duta  Pertanggungan  Impress
Fund HCM Periode desember 2022
Merckap  seluruh  doa Pertanggungan
Periode Desember 2022 serta scan berkas.
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Tabel 2.7 Kegintan Prokiik Kerja Lapamgan ff BT Telkom Ahses Medan (lonjatan)

No.  Harl/ Tanggal Urainn Pekerjnan

1. Senin, 02 Des 2022 ~  Libur, dikarenakon pembimbing perusahaan
sedang cuti Tahun Baru,

41 Selasa, 03 Des 2022 ~  Libur, dikarenakon pembimbing perusahaan
sedang cuth Tahun Baru

43, Rabw, 04 Dies 2022 = Libur. dikarenakan pembimbing perusaliaan
sedang cuti Tahun Baru.

4, Kamis, 05 Des 2022 - Merckap data Pertanggungan Tiket Regional
Swmalera Periode Desember 2022,

45, Jum’*mt, 06 Des 2022 —  Pengecckan datn  Pertanggungan  Impress

Fund HCM Periode Desember 2022,

Prakiek Kerja Industri dilakukan kurang lebih selama dua (2) bulan di PT Telkom
Akses. Perusalaan mensherikan banyak pengetshun dan pengalaman kerja yang memiliki
tingkat pengetshuan, keterampilan, yang sesuai dengan tunfutan lspangan pekerjamn
Inyaknya seorang karyawan.

Setiap harinya praktikan mengikuti displin kerja dalam melakukan kegistan sesuni
dengan yang ditetapkan oleh perusahaan. Kedispilan kerja di PT Telkom Akses adalah
Pakaian yong digunakan yaiu “Bebas Tapi Sopan™

Jadwal kegiatan priktikan dalam satu minggy hanya berlangsung selama lima hari
dimulai dari hari senin sampai hari jumat Adapun jadwal jam kea yang berlangsung

selnma praktikan sebagai berikut ;
Tahel 26 Jadwal Jam Kerju FT Teliom Akses Medan
~ Hari ~ Masuk Pulang
Senin 08.00 17.00
Sclasa 08.00 17.00
Habu 08.00 17.00
Kuanmis 0800 17.00

Jum'ai 8.0 17.04



2.4 Hambatan Selama Prakiik Kerja Lapangan

Dalam melaksanokan Prokiik Kerja Lapangan Mahasiswad dituniul wtuk

mencon pengetabuan dan pengaboman kega agar dapat berpikar lebsh baik, Namun
selama Praktik Keta Lapangan di PT. Telkom Akses Medan ada beberapa kendala
yang saya hadapi disestasnya adalah:

I3

4,

Merasa gugup ketika berhadapan langsung dengan Manager HCM Regional
Sumatern dan stof karyawan kantor Telkom Akses Medan,

Kurangnya ketelitian dolam melihat bukti tansaksi kevangan.

Kurang percaya diri untuk menyapa pars karyawan di PT Telkom
Akses Medan,

Kurang mengusal rumus pada Microsaff Excel,

2.5 Solusi yang Dilakukan untuk Mengatasi Hambatan

Adspun sosusi yang saya lakukan poada ssat melnksangkan Prakiik Kenja

Lapangan di PT Telkom Akses Modan schagni berikut:

!_l

3

Berussha untuk beradaptnsi dengan lingkungan kegja sera selalu bertanya
ketika tidak mengenti cam mengerjakon pekerjaan yang diberikan oleh
pembimbing perusahuan maupun karyawan di penesahaan.

Setiap hari saya berusahaan untuk lebih konsentrasi serta lebih berhati-hati dan
tidak terpesa-gesa dalam berkerja, sehinggn perkerjuan yang saya lakukon
setinp harinya semakin baik.

Belajar membuat diri saya nyaman terlebib dabuly di ruangan tersebut,
schinggn membuat saya lebih percaya diri untuk berkomunikasi
dengan karyawan di perusahaan tersebut.

Saya belajar seliap hari menggunakan rumus-rumus yang ada pada
Micvosofi Excel, sehingga saya berhasil membuat pekeraan lebih
mudah dan cepal dengan menggunakan rumus Microsaff Eveel
tersebut.



BADB 111
PENUTUP
3.1 Simpulan

Adapun kesimpulan yang dapat saya jabarkan selama melaksanakan
Praktik Kerja Lapangan di PT Telkom Akses Medan adalah sebagai
berikut:

1. PT. Telkom Akses merupakan anak perusahaan PT Telekomunikasi
Indonesia, Thk, vang sahamnya dimiliki sepenuhnya oleh Telkom.
Telkom Akses bergerak di bidang konstruksi pembangunan dan
pengelolaan infrastrukiur jaringan. Sekarang yang dimana perusahaan
yang saya teliti adalzh PT. Telkom Akses Medan yang berlokasi di JL.
Gaharu Nao. |

2. Selama melaksanakan Praktik Kerja Lapangan saya dapat memperaleh
lmu dalam berkomunikasi yeng baik, cara berpenampilan, etika
maupun sopan santun scbagaimana dunia kerja nyata dan mengetahui
cara bekerja dalam scbuah perusahaan.

1. Banyak sekali manfaat yang says dapatkan di PT Telkom Akses Medan
diantaranya :
. Mendapat gambaran bagaimana sebenarnyn dunia kerja it
b, Meningkatkan disiplin saya dalam berkegja.
¢. Lebih percaya diri dalom berkomunikasi.

3.2 Saran
1. Untuk Mahasiswa/i Politeknik Mandiri Bina Prestasi Medan
a. Mahasiswa/i yang melakukan Praktik Kerja Lapangan di PT
Telkom Akses Medan lebih akiif lagi dalom mengetahui istilah-
istilah yong ada di PT Telkom Akses dan menguasai rumus-rumus

18
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vap ada di Microsoll Excel supaya tidak kewaluhan dalam
melaksanakan Prakiik Kerga Lopangan,

b, Mahasiswi/i yang melakukan Prakiik Kera Lopangan  harus
menciptakan hubungan yang baik dengan semua pihak yang ada di
PT Telkom Akses Medan,

c. Mahasiswa/i yang melakukan Praktik Kerja Lapangan harus lehih
disiplin waktu dan fokus melokukan pekerjaan dengan baik pada
sanl pembimbing perusahaon menyershkan pekegaan  tersebut
supayn perusahaan memberikan nilai yang baik pada mahasiswa/
tersebut, dan menimbilkan citra positif ierhadap Politeknik Mandiri

Bina Prestasi Medan.

2, Untuk PT Telkom Akses Medan
Selamn melaksanakan Proktik Kerja Lapangon di PT Telkom

Akses saya mendapatkan banyak pengetahuan dan pengalaman yang

sangat bermanfaat bagi saya untuk saat ini maupun di masa yang akan

datang. Disini saya ingin memberi beberapa saran dan diharapkan
dapat menjadi masukan untuk PT Telkom Akses Medan,

Adapun saran yang dapat saya berikan adalah scbagai berikut :

a. Pada awal Praktik Keda Lapangan pembimbing peruszhaan
memberikan pengetahuan tentang tata bekerja schingga lebih
memudahkan praktikan dalam melaksanakan pekerjaan, hal ini
dapat dipertahankan dan ditingkatkan,

b. Displin kerja yang telah diharapkan sudah cukup baik, hal ini dapat

ditinghkatkan lagi.
Hendakmya para pemimpin bersedia membimbing karyawan

apabila menemukan masalah — masalah dalam bekena.
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Kepaida Yih.

T Telhom Akses

i

JL. Gaharu No, 1

Dengan horrmat,
Politeknik-Mandiri Bina Prestusi (MBP) Medan memohon bantuan -dan kenjasuna

RapakiThu ."i"“"'k migngizinkan }:';muisw_i kami {terlampir) melakeanakan P}_nk:;k Rerjd? *

annn_i:m KL} sesini dengan Program Studi dan kompetensinya. :

Berdasarkan Kalender Akademik Policeknik MBP Medan, bahwa PEL ini dilaksanakan

miilaf tanggdl 7 November 2022 dan berakhir pada 1in.g_|:.alT Jamuari 2022
' Ji

Urituk kelancaran pelaksanaan Prakiik F.erja Lopangan n.*s..ihut, Lami muhun I:quj,mu

mgmunjuk Pembimbi ng dari Pepusahaan i mﬂuk mr_l:llhlmhmg m;]mm PKL ll:'m:l'u.rl T J

1! ii g 8, 1; Tt

DNemikian émnhﬂnan ini disampoikan, illil-f- Pﬂhﬂm '“-“ h:.r]um }'ﬂnq; l‘-n.'l.l'. Hmﬂ d
Lot ¢ ai;mh. it v 1= .-} Vhsiad [0S it

Medan, 17 Pktober 2022

: x!‘iuu: M. Banjamahor, 5.1, M.P.

Tembusan
Pertinggal
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Medan, 17 Oktlober 2027
Nemor ; 340 fUM,.000/TA-0500/10-2022

Kepada Yih,
Direktur
Folitokndk PARP
Di=

Tempat

Perihal : Konfirmasi Permohonan Praktek Kerja Lapangan

Dengan Hormat,

Berdasarkan sural nomor 451.DASPOLI-MBE/PKL/M/2022 perihal permohonan praktek kerja
lapangan, maka dengan surat ini kami sampaikan bahwa mahasiswa dengan data sebagai beriku:

ND PESERTA PRAKERIN NN

1 Diah Rahmalia Ritonga 205302012

Dapat kami terima untuk metaksanakan praktek kerjs lapangan pada PT. Telkom Akses mulal tanggal
07 Hovember 2022 s/d 07 Januari 2023 dengan tetap menjaga disiplin dan mset pribadi perusahaan
serta menaati protokol Kesehatan,

Demikian kami sampaikon, 3tas perhatian dan kerjasamanya kami vcapkan terimalasth,

FT.Telkam Akses
Team Leader HE Servize Ared H-I?‘I
s
il al

. Telkom Akses
e *odan ¢ [061) 451 4533
[ lctiur e inFuE_ltEI’lmiHH-m-id
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Pl Letjesd. Diamin Chinting, 345 -ZE7 1WA - GHIY EXT1 7180 Medan 200 35
Eniall psvrpElitebngl ||||-|- ac il

SURAT PERNYATAAN BERSEDIA MEMBIMBING PKL

Saya yang berianda tangan ﬂihﬂhffh ini ;
Mama - Sewie Linifay o S-TRMAT

Pangkal/ Golongan . deewor fG D
Dot RO o sk

Jahatan

Alamal - Medan i,

s ey ot : TIT I e ;?-{

& s
]

.-‘."h

Dengan ini menyalakan kesedian saya untuk memberikan bimbingan PKL atas nama—

—&  mahasiswa berikut:

Nama - Diab Pohmatia Batonge
NIM AR R
Program Bidang Studi s PMemdangi s
Jenjang Pendidikan L b
& k k

Demikian surat pemyalaan diperbuat dengan sebenamya untuk dapat digunakan
seperiunya.

2042

(Sewie Sienipar, ST, 11.T)
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s LEMBAR MONITORING MAHASISWA KL
POLITEKNIK MANDIRI BINA FRESTASI

PROGRAM STUDI AKUNTANSI

PERIODE 2022.2023

Dosen Monitoring PRI H 5ELV’E SIIIAH!F-"]K] -Trl MT

Hari/Tangeal Kumjungan : ‘?ELA:['H;’,? JAWUAL] 2022

Nama Perusahaan Tempat PKL. ¢ PT TelgoM AEpPONESIA

Alamat Perusahann . JL GAHARY wo. |

Bidang Usaha : TELEEp MUNIEA;

Nama Pimpinan Perusahaan

Jabatan/Pangkat

No Nama Mahasiswa NIM Program EFHEF

{. [DAH BAHMAIA EmnGA 2053020f2 Akvnmelft  |) 7
2. [MaNA ueninG. 2653020 | ( |AKeNTAN St ;

Diaftar Pertanyaan &p WM

I. Apakah kehadirn mahasiswa/i PKL dari Kampus Politeknik MBP Medan

memberikan manfaat bagi perusahaan Bapak/bu? . it i :
o E s 28 o e hes G BN
1; ._'Iﬂ 1 M ] __' | :.: I.I'id.k Y] 1 --—-:|-1_i. .5. .-_'I -[!ﬂ ..

2, Menuryi pengamatan Bapak/Tbu, apa yang menjad: kendala yeng paling besar
dihadopi mehasiswa'l dalam pelaksanaan PKL?

3, Menurut Bapak/Tbu, selain ilmu akademik yang didapat mahasiswa/l di bangku kuliah,
pengetahuan dan keahlian apa vang harus di kuasai?
v il Vilonsy G Crjesane | sl puissrc.......

...........................................................................................
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E-mal | uaBpolanknikimbp ar i

A, Seewrn wnum, apakah Bapok/Abu mermsa puas atas kinerja mahasiswa/l PRL dan
knmypaies Paliteknik MBP Medan?

5, Apakah perusahoan Bapak/Ibu dapat memberikan kesempatan PKL dasi kampus
Paliteknik MBP Medan bagi mahasiswa/i pada tahun yang akan datang?
....... b LU (), AR N SR

----------------------------------------------------------------------------------------------

llllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllll

6. Pada periode/bulan beripa Bopak(Ibu sangat membutuhkan tenaga mahasiswn I"Kl..1

d'.m kampus Politeknik MBP Medan? .
N Sl RN e i

FiEEAEnE = PR LT T T T T TR T e LR R R R R LR R L PR R T e L S

R P TR P PR TS N R ] LR

7. Apakah lembaga perusahsan bapak/ibu pimpinan bersedia melakukan kerjasama

(MOU) dengan lembaga Politeknik MBP untuk vang akon dagang? '
............................................... 1
rE [ i “H R
Dosen Mandtoring PKL Pimpinan Perusahaan
I""'-’h| 17 t“g.':'.'r._ﬂ
AR
T I o4
s i S
CSELyIE CIAnIME ST HT (__Sanm SETMwmn |, Sleawy

Cotatan :
Toenda tangan mentor diseriai Stempel Perusahaan
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shisi 10, Telkoem Abses Blelan adoloh sebopni berbkoi

o Mendukung suksesnyn pengembangan perlwsan dan peningkatan kualits

i lrastrikior jaringaan akses I'F, Telekomunikass T hk

« Memberikan peloyanan prima dengan orientasi tepat mut, tepal wikiu dan

tepat voslume infmstrukine paringan akses.

= Menciptokan tenaga kerja yang professional, handal doan cakap di bidang
teknologi jaringan nkses don membing hubungan haik dengan lingkungan
terkon pekerjuan konstruksi,

* Memberikan hasil terbaik boagi selurub stakeholder

2.1.2 Logo PT. Telkom Akses Medan

Telkon&"lAkses'!'

| Met,

Gambar 2L ¥ LOGO PT TELKOM AKSES
MEDAN



KATA PENGANTAR

Puji dan syubur praktikan veapkan kehadient Tuban Yang Maha L atas
berkat dan anugerah-Nya, schingga prakitkan dapat menyelesaikan laporan
kegitan program Prakiik Kerja Lapangan (PKL) di T Telkom Akses Medan,
pada Divisi HCM Bagian Sumber Daya Manusia dan Urusan Umum dapat di
kelesaikan dengan haik dan tepal waki,

Laporan kegiatan program Prakiik Kega Lapangan (PRL) imi dibuat unt
emenuhi persyiralan dalam menyelesaikon pendidikan Diploma Tiga (D3)
grom studi Akuniansi di Polileknik Mandid Rina Prestasi Medan. Laporan
cgiatan program Praktik Kerja Lapangan (PKL) ini disusun berdasarkan kegiaan
ktik kerja lapangan yang dilaksanakan penulis di PT Telkom Akses
edanselam dua bulan dimulai dari tanggal 07 November 2022 sampai dengan| 07
nuari 2022,

Praktikan menyadari bahwa masih banyak kekurangon karena I:cm-h-itu.i:lL
g dimiliki dalam penulisan maupun penyusunan laporan kegiatan program
ktik Kerja Lapangan (PKL) ini schingga masih belum sempurna, Olch karend
iju, prakiikan mengharapkan kritik dan saran dari pembaca yang sifainya

bangun bagi praktikan agar penulisan maupun penyusunan kedepannnyn
pat lebih baik lagi.

Alas perhatian dan bantuan dari semua pihak kepada prakitikan baik seca
Ml maupun materil, praktikan vcapkan terima kasih,

=

Medan, Januari 2021
Prakiikan

1diah Rohmalio Riong
MNIM: 205302012

il
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